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UFFICIO QUALITA’ 

AREA CERTIFICAZIONI 
 

OLTRE LA CERTIFICAZIONE, VERSO L’ECCELLENZA 
 
L’impresa moderna sempre più si trova ad integrare nella gestione imprenditoriale la dimensione 
economica con quella della socialità, coniugando il profitto con il rispetto e la salvaguardia dei 
valori fondamentali che emergono dalla società. 
 
Si tratta di un concetto di “ Responsabilità Etico -Sociale ed Ambientale” per cui l’impresa cresce 
non solamente sulla base di criteri economici, ma anche in base alle conseguenze che le attività 
dell’impresa stessa determinano sull’ambiente esterno e su quello interno (Sviluppo Sostenibile). 
Con questo nuovo modello di gestione d’impresa Industrie Cotto Possagno ricerca: 
l’ECCELLENZA: attraverso la soddisfazione degli Stakeholders (clienti, dipendenti, ambiente, 
contesto sociale: esempio scuole,azionisti) e 
COMPORTAMENTI ESEMPLARI e PROFITTI ATTRAENTI SUL CAPITALE INVESTITO. 
 
Industrie Cotto Possagno è certificata secondo il sistema Qualità ISO 9001 in tutti i suoi 6 
stabilimenti di Possagno e nello stabilimento di Mondavio (PU). 
 
Il sistema di Gestione della Qualità applicato a ICP (documentato dalla Politica, dal Manuale, 
dalle Procedure, dalle Istruzioni Operative e dai documenti di registrazione) prevede 
l’identificazione di tutti i suoi processi, le definizione dei criteri e dei metodi per garantirne 
l’efficacia, la disponibilità delle risorse necessarie, il monitoraggio dei processi e l’attuazione delle 
azioni necessarie per il miglioramento continuo. 
 
È inoltre certificata secondo il sistema di gestione Ambientale ISO 14001 negli stabilimenti a 
tegole denominati Cunial e Ilca. 
 
Il Sistema di Gestione Ambientale ha permesso all’organizzazione di adottare una politica di 
informazione e protezione dell’ambiente, di adempiere più agevolmente ai requisiti normativi 
vigenti in materia e di migliorare la propria performance ambientale attraverso attività di 
pianificazione, vigilanza, valutazione ed ottimizzazione dei processi, la limitazione delle 
immissioni e dei relativi rischi. 
 
L’azienda ha avviato nel corso del 2005 un progetto di implementazione di un Sistema di Gestione 
Integrato, per lo stabilimento Ilca, tale da essere certificato con un unico documento secondo 
standard Best 4 (Qualità, Ambiente, Sicurezza secondo lo schema OHSAS 18001 ed Etica 
secondo lo schema SA8000) da parte di enti accreditati. 
 
In pratica il Sistema di Gestione Integrato adottato è costituito dall’insieme di tutte le Risorse 
umane di Industrie Cotto Possagno, dalle loro responsabilità, dalle risorse economiche e dalle 
procedure integrate adottate dall’azienda per raggiungere e mantenere gli obiettivi di 
miglioramento definiti in termini di qualità, di efficienza ambientale, di sicurezza degli impianti, 
salute e soddisfazione dei lavoratori interni e dei terzi interessati. 


